
RPAによる業務プロセス自動化

運用負荷の高い業務を、ServiceNowとRPA（業務プロセス
自動化のソリューション）を連携させることで、インシデント
起票や利用申請系の起票からクローズまでのワークフローを
効率化できます。

ServiceNowによるサービスプロセスの自動化
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お問合せ先：伊藤忠テクノソリューションズ株式会社
ソリューション開発室 ソリューション推進部

E-mail : servicenow-presales@ctc-g.co.jp
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