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日本の大学で初めての日本の大学で初めての
Google Apps採用Goog e pps採用
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教職員NU-Mail V1
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敗 成 も失敗は成功のもと
教 バ教職員メールサーバ（NU-Mail Version 1）

2006年4月運用開始2006年4月運用開始

ユーザ数約1万人ユ ザ数約1万人

オープンソースDBmailを基軸に構築

メールボックスをDBに置く画期的MTA

postfix, amavisd-new, ClamAV, 
SpamAssassin PostgreSQL pgpoolSpamAssassin, PostgreSQL, pgpool, 
mailman, SquilrelMail, Apache, PHP

正攻法で攻めてみた



略NU-Mail V1 概略図



教職員NU-Mailのまとめ成功点

ユーザ管理の一元化

大学組織にあった管理体系

失敗点失敗点

システム負荷システム負荷

SPAM対策で高負荷に対策で高負荷に

DBのVACCUMが終わらない

WebMailの検索が弱い

学生NU-AppsGへの糧



安ヒント：安東先生
東大メールサーバ導入事例紹介

InternetWeek 2006

ポ 築4万人をミラポイント35台で構築

日大学生10万人だとミラポイント70台以上？日大学生10万人だとミラポイント70台以上？

そもそも35台すら買えない予算そもそも35台すら買えない予算

素直に負けを認めよう！

正攻法では真似できない！

それでも良いシステムを構築したい！



様仕様

学内WGにて検討
ウマイ

POPだけじゃなくIMAPもPOPだけじゃなくIMAPも
WebMail強化
学生基本情報DBとの連携

ヤスイヤスイ

導入費用，運用費用を抑える費 費

ハヤイ

SPAMに負けない



Google Apps
G l A f d i （2006/8/26）Google Apps for your domain（2006/8/26）

Gmail カレンダー ドキュメントGmail，カレンダー，ドキュメント

ドメイン持ち込みド イン持ち込み

Google Apps Education Edition（2006/10/10）

教育機関向けサービス（無料）

日本語版ローンチ（2006/11/1）

APIを利用できる
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Goole Apps APIsGoole Apps APIs
Googleが用意したApps開発のためのプログラムインター
フェース（Premier，Educationのみ）フ ス（Premier，Educationのみ）

Google Appsを日大色に染められる可能性

プロビジョニングAPI

アカウントの作成・検索・更新・削除

アカウント情報（氏名 ID パスワ ド）アカウント情報（氏名，ID，パスワード）

SSO（Single Sign-On）APIg g

シングルサインオンにて学生基本情報DBと連携

日大組織にあった管理機能が作れそう！



プロビジョニングAPIプ ビジョ ングAPI



Google Appsシングルサインオンの流れ（SAML）

http://www.sios.com/pdf/si/017_nihon-u_2007.pdfより抜粋



学生NU-AppG開発学生NU AppG開発
を採GHeimdallを採用

APIバグ？
仕様通りに動かない仕様通りに動かない

Google Apps APIs discussion groupに質問する
個人宛に詳細を求む連絡がある

詳細を添 返信詳細を添えて返信

翌日直る

メールアドレス8万人分メ ルアドレス8万人分
自動生成

先着順は避けたい

ネ ムだと重複多数フルネームだと重複多数

乱数は避けたい（愛情欠落，紛失対策）

連番を避けたい（総当たり攻撃対策）連番を避けたい（総当たり攻撃対策）

短くしたい

結果→xxsi07011@g.nihon-u.ac.jp（９桁）
学部 文字 乱数 文字 西暦 桁 学生番号 桁学部2文字，乱数2文字，西暦2桁，学生番号3桁



プ ビジ グ 勘所プロビジョニングAPIの勘所

当時のプロビジョニングAPI当時のプロビジョニングAPI

現在の挙動は未調査現在の挙動は未調査

大量アカウントの作成に時間を要する

あらかじめアカウントの作成しアカウントをサス
ペンド（一時休止）状態にすることで回避ペンド（ 時休止）状態にすることで回避

アカウントの削除には数日要する



教職員NU-Apps開発
携帯対応

SSL証明書の選定

GlobalSign（GeoTrust）→VeriSign

カイブ機能アーカイブ機能

JSOX対応JSOX対応

SMTPゲートウェイAPISMTPゲ トウェイAPI

いまならPostiniかも

Reporting API



ゲSMTPゲートウェイ

② ③② ③

④
①

④

AからBへメールを送る場合
A B

を送 場合
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運用
ドキ メント整備ドキュメント整備

稼働状況稼働状況

死活監視

状態管理

保守

法令点検による停電法令点検による停電

障害対応障害対応

GoogleのSLAは99.9%→1年で約9時間g

今後は99.99%→1年で約50分



ドドキュメント

ユーザ教育にサイツを利用ユ ザ教育にサイツを利用

ユーザならいつでもどこでも読める利点

改訂が容易



Google Appsステータス
http://www.google.com/appstatus



監死活監視
オープンソース監視ソフトXymon



情トラフィック情報
オープンソーストラフィック監視Cacti



Reporting API
統計情報を取得できる

学生

教職員



Reporting Visualization API



検停法令電源点検停電対応
SSOを一時停止

アーカイブ一時停止ア カイブ 時停止



目次

1経緯1.経緯
2.構築
3.運用3.運用
4今後4.今後



後 向今後に向けて

利便性向上

アドレス帳強化

Contacts API？

可用性向上

アーカイブがシングルポイント

MLがシングルポイントMLがシングルポイント

利用率向上利用率向上



開発のTIPS
APIを要チェック

http://code.google.com/intl/en/apis/apps/

ダッシュボードは英語に

新機能は英語版から

Google Appsのつぶやきをフォロー

htt //t itt / lhttp://twitter.com/googleapps

http://twitter com/googleappsjphttp://twitter.com/googleappsjp


